Direccion General de Escuelas

Primer acercamiento de Gestores Escolares a la plataforma Escuela Digital
Mendoza

Paraingresar por primeravez a la plataforma de Escuela Digital Mendoza, y corroborar que
estamos matriculados como Gestor Escolar, se deben seguir estos pasos:

1- Ingresar al sitio web www.mendoza.edu.ar Se podra realizar desde el navegador de la
computadora o desde un dispositivo mévil.

2- Luego acceder al micrositio de Escuela Digital y seleccionar el nivel
educativo/modalidad correspondiente a su institucién escolar.
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3- Posteriormente aparecera la siguiente pantalla, en la cual se deberan colocar sus
credenciales de acceso, que son las siguientes:
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Direccion General de Escuelas
Usuario y Contrasefia: DNI (colocar nimero de DNI sin puntos ni espacios).

~* aula Virtual

~escuela Di%ital

<

Y

Nombre de usuario

Contrasefia

O Recordar nombre de usuario

»

¢ Olvidé su nombre de usuario o
contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas
en su navegador @

Algunos cursos permiten el acceso de
invitados

Entrar como invitado

4- Alingresar con su usuario y contrasena, visualizara una pantalla similar a la siguiente,
donde encontrard las Aulas Virtuales correspondientes a su escuela.
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Se estardn realizando reestructuraciones técnicas para mejorsr el servicio de nuestro entorno, durante f ciclo lectivo que estamos iniciando.
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Direccion General de Escuelas

Area personal

# Pagina Principal

— RECURSOS
PARA DISENAI
UN AULA

Mesa de ayuda para reclamos ¥ Recursos para disenar un aula
técnicos

AULAS VIRTUALES

(Aqui como gestores visualizara dos aulas: “Mesa de ayuda para reclamos

técnicos” y “Recursos para disefar un aula”

Contenido de cada una de ellas:

>

Mesa de ayuda para reclamos técnicos: Es un espacio destinado exclusivamente a
gestores escolares, quienes podran cargar los reclamos de las escuelas en las que
desempeien este rol.

Es muy importante destacar que quien posee el rol de Gestor Escolar dentro de la
instituciéon puede:

e Resolver los problemas de matriculacion y desmatriculacion de usuarios dentro
de las aulas virtuales de la institucion, contrastando con la informaciéon del GEM;

e Asignar roles a usuarios dentro de las aulas (estudiante, docente, preceptor,
coordinador de area, servicio de orientacion);

e Cargar los restantes reclamos dentro de los formularios disponibles en el aula de
Mesa de Ayuda;

e Comunicar al usuario cuando se haya resuelto el problema.
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Daniel Sergio PEGORIN '7% -

aula Vitual
1% Mesa de Ayuda Reclamos escuela Digital
RENDOZA

& Participantes

& calfcames Mesa de ayuda para reclamos técnicos

General

Area personal Mesa de Ayuda Reclamos / General

@& Area personal

# Pagina Principal

£ Calendario

Mesa de Ayuda estd desfinado o gesleres esolares de usuarios, quisnes podran cargar los reclamos de los escuelas en las que desempsfien esfe ol

[ Ficheros privados.
Quien posee el ral de Gestor escalar dentro de la institucion puede:

T Ml cursos + Resolver los problemas de matrleulacion y desmatriculackin de usuarles dentro de las aulas virtuales de la Institucion, contrastando eon la informacion del GEM; (Encontrards Informacion sobre
estas como llevar a cabo tareas haciendo click aqur
= Mesa de Ayuda
Reclamos + Asignar reles a usuarios dentro de las aulas (estudiante, docente, preceptor, coordinader de irea, servicia de orientacion)

= Aula-virtual-diseic + Cargar los restantes reclamos dentro de los formularios dispenibles en el aula de Mesa de Ayuda

+ Comunicar al usuario cuando s< haya resuetto &l problema.

Visita la seccién de "Preguntas Frecuentes* de Escuelc Digital Mendioza periddicamente, porque vames sumando nuevas informaciones. Podrds consultar esta seccién haciendo

click en &l sigulents eniacs:

JQué pasa si la institucidn no posee adn a alguien con el rol de Gester escolar? En ese casa, La direccion del estableeimiente debe enviar un correo electrénico solicitando la planilla para incorporar
 una persona con ol de Gestor al mail: ayudaescueladigital@mendoza eduer. £s muy importante que se envie desde el correo oficial de la escuela, de otra forma los reclamos no pueden ser

atendidos.

& Avisos

Aula: Mesa de ayuda para reclamos técnicos.

» Nombre,

7 Mesa de Ayuda Reclamos
dé al siguiente formuiario:

falta alguno, o

Creacién de Usuario: § uarios de tus escuelia ya han sid

 Participantes
SOLICITUD DE CREACION
DE UN USUARIO

B Calificaciones.

& formulario:

Genacat Edicién de Usuarlo: Si &l usuario ya estd creado pero flene errores, ace

|SOLICITUD DE EDICION
DE UN USUARIO

@ Area personal

# Pagina Principal

formulario: (r

4 al siguiente

Creacién de Curso: $i los cursos virtuales de 1u escuel pero falla clguno, acce

8 Comtin 'SOLICITUD DE CREACION

DE UN CURSO

[ Ficheros privados

2be coincidir con el registro en el

e Creacién de Curso CENS- CEBJA: o

Formulario de Creacion de Curso CENS o CEBJA
T Mesa de Ayuda

Reclamos
™ Aula-virtual-disefio Edicién de Curso: SI hay Un eror en alguno de los cursos de tu escusla, accedé al siguiente formulario:
'SOLICITUD DE EDICION
DE UN CURSO

3 restablecer la contrasefic de un estudionte ieta el siguiente formulario:

Restablecer contrasefia: P«

SOLICITUD DE RECUPERACION
IDE CONTRASERA

Ofros reclamos: Si su reclamo ne apareca an los anteriores fomularios pueda contactarse haciendo clik acd

OTRAS CONSULTAS
Y/0 RECLAMOS

Formularios disponibles para la carga de consultas y/o reclamos
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Direccion General de Escuelas

» Recursos para disefiar un aula: Es un espacio en comun que esta disponible tanto

para docentes como gestores escolares, donde explica paso a paso, con material en
pdf y audiovisual, la creacién y uso de las diferentes herramientas que posee la
plataforma Moodle. Resulta fundamental que el gestor recorra este espacio, para
orientar alos docentes en el correcto uso y diseno de las aulas virtuales.

Recursos para disefiar un aula -
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4 Primeros pasas

5- Al hacer clic en Pagina principal, el Gestor podra acceder a su escuela, a través de una
estructura de categorias organizadas por niveles educativos y supervision.
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Categorias

~ Colapsar todo.

~ DIRECCION DE POLITICAS DE INTEGRAGION DIGITAL

» ESCOLARIZACION PROTEGIDA (1)

1°PASO: Hacer clic en “Pdgina Principal”
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2° PASO

Categorias
~ Coapsartoso
» DIRECCION DE POLITICAS DE || DIGITAL
» FORMACION DOCENTE (5,
» NIVEL INICIAL (3,
» NIVEL PRIMARIO (g,
~ NIVEL SECUNDARIO (15,
» SUPERVISION 01
» SUPERVISION 02
» SUPERVISION 03

» SUPERVISION 04

2° PASQ: Seleccionar el nivel educativo y luego la supervision a la cual pertenece nuestra escuela.

Area personal / Cursos / NIVEL SECUNDARIQ / SUPERVISION 02

Categorias: | NIVEL SECUNDARIO / SUPERVISION 02

NS02

3° PASO

Buscar d

_BE

4-020 ING.GABRIEL DEL MAZO
4-022 GRAL. ENRIQUE MOSCONI
4-025 ESCUELA N° 4-025

4-030 PROF.ANGEL CERVERA
4-035 JULIA SILVA DE CEJAS
4-038 ARTURO JAURETCHE
4-046 ING. JULIO KRAUSE

| 4-049 MAESTRO ALBERTO RODRIGUEZ I

4-050 ROBERTO AZZONI

3°PASO: Seleccionar institucion escolar
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Direccion General de Escuelas
6- Luego de acceder por la estructura jerarquica correspondiente, el Gestor Escolar

podrd ingresar a cada una de las aulas, grados y/o espacios curriculares propios de su
institucion.

1° ANO

3°ANO

2° ANO

4° ANO

5°ANO

6° ANO

% Esc.S021-Preceptoria

Lr Esc.S021-Sala de Profesores

%r Esc.S021-Biblioteca

% Esc.5021-Div.1.B-Taller Técnico Pre-Profesional /AULAS VIRTUALES\

(Estas son las aulas
virtuales que posee
nuestra escuela,
podremos acceder a
cada unadeellas para
ver su contenido y

% Esc.5021-Div.1.B-Matematica

% Esc.5021-Div.1.B-Lengua Extranjera

% Esc.S021-Div.1.B-Lengua

realizar la
% Esc.S021-Div.1.B-Formacion Humana Integral | matriculacion de
estudiantes y
%r Esc.S021-Div.1.B-Educacion Fisica \ docentes) /

% Esc.5021-Div.1.B-Educacién Artistica (C) Artes Visuales

%* Esc.S021-Div.1.B-Educacion Artistica (B) Musica
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