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Aportes para la enseifanza de la Matematica de Mendoza

Queridos docentes:

Por este medio queremos estar junto a ustedes, sabemos que no
es el ideal, pero creemos que es una manera de acompanfarlos en
su labor de ensefar.

Nuestra idea es mostrarles algunas propuestas de ensefanza,
reflexiones, articulos de investigacion en Didactica de la
Matematica, articulos de interés, curiosidades y todo aquello que
surja de sus inquietudes y esté a nuestro alcance. Pretendemos
también que este sea un espacio de reflexion y discusion para
docentes. No persigue mas objetivos que el de acercar tematicas
e investigaciones que actualizan conocimientos y renuevan ideas
acerca de estrategias y metodologias de enseflanza vy
aprendizaje.

Es el deseo de quienes esto elaboran, el generar espacios de
reflexion y poner en contacto a los docentes con informacién
actualizada y de nivel mundial acerca de nuestro quehacer
docente en el drea de Matematica.

En esta primera edicidn electrénica les acercamos:

1. Curiosidades matematicas
2. El rol del error en el proceso de enseinanza aprendizaje

3. Bibliografia

Se pueden comunicar con nosotros a la siguiente direccion:

mendomatica@mendoza.edu.ar
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1) Curiosidades matematicas:

¢Es cierto que 5=6? Veamos la siguiente demostracion:

-30=-30
25-55=36-66

25-554 121 36 g6, 121
4 4

¢Dénde esta el problema?

O.... estamos ensefiando mal y es verdad que 5 es igual a 6?

Envie sus comentarios a la siguiente direccién electrénica :

mendomatica@mendoza.edu.ar

o escribalo en la seccion comentarios de nuestro sitio, en el Portal Mendoza.edu.ar:

www.mendoza.edu.ar
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2 ) El rol del error en el proceso de enseiianza aprendizaje

Los errores son producto de las concepciones que tiene el alumno y que éste "retiene"
porque le son Utiles: le permiten resolver problemas especificos. Estas concepciones
son producto de propiedades de lo ensefiado y, por consiguiente, consecuencia de una
ensefanza.

El error es considerado de diferentes formas, a continuaciéon se muestra una sintesis
de algunas corrientes:

Aspectos
considerados
para el analisis

Los referentes
platonicos
Platon

Los referentes
logicistas
Formalista

Leibniz - Newton

Los referentes
constructivistas
Brousseau

El error:
Interpreta-
cion de la/s
causa/s de los
errores.

Coémo
corregirlos.
Actividades de
remediacién

En este modelo no
hay lugar para el
error.

Es considerado como
un signo de la
imperfeccion del
alumno (no presta
atencion, no obedece
al profesor, no ve el
placer en el
conocimiento)

Es necesario
sancionarlo, no
exhibirlo.

Es el docente el que
reemplaza la técnica
equivocada.

La matematica,
considerada ciencia
exacta, no puede dar
lugar al error.

El error no puede ser
otro que el cometido
por el alumno: no
debe suceder, ni
aparecer, ni ser
trabajado, ni ser
comprendido.

Un error manifiesta la
distancia al saber o la
presencia de un saber
diferente y no la
ausencia de saber.

El error ofrece una via
de acceso al estado
de saber del alumno.
El error sefiala al
profesor cuales son,
para los alumnos los
aprendizajes puestos
en juego, en términos
de utilizacién, de
reelaboracion, o de
abandono de saberes
y representaciones
actuales.

Sacar partido favorable del error

Curso de Perfeccionamiento docente a distancia CONICET

Aprendemos, sobre todo, por nuestros errores : nos obligan a reflexionar.

iSomos tan indulgentes en lo tocante a nuestros errores, cualquiera que sea su
precio !

éPor qué no serlo también respecto a los errores de nuestros alumnos? Si lo
hiciéramos, frecuentemente sabriamos disculpar a los mas vulnerables y mas
escrupulosos.

Hay una pedagogia, bien intencionada, que pretende obtener siempre una
respuesta exacta y segura del alumno a toda pregunta que se le haga. El error es
acechado, para ser denunciado, borrado, extirpado, lo mas rapidamente posible, como
una falta impura.

Sucede que este culto por la buena respuesta conduce a un conocimiento que
es un verdadero adiestramiento. En matematica, no es suficiente disponer, bajo un
estimulo, de una respuesta exacta ; es necesario también comprender la razén de la
respuesta que se da.
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Hasta que un alumno no nos ponga en guardia por una respuesta equivocada,
so6lo tenemos la presuncién de que su comprension es la correcta.

Respuestas o afirmaciones inexactas pueden provenir simplemente de que el
alumno dice cualquier cosa, lo primero que le ha pasado por la cabeza ; pero puede
suceder también que tales afirmaciones se deban a que el alumno tiene una forma de
comprension, un marco de pensamiento, diferentes de los nuestros. En este caso,
captar el porqué de lo que ha dicho es comprender como ha pasado.

Desde muy pronto, me he servido de los errores de los alumnos para llegar aun
mejor conocimiento de ellos y de mi mismo.

He aqui algunos ejemplos :

10) En una discusion, un alumno dijo: plenamente convencido y con toda
tranquilidad : “cero no es un nimero”.

Ante esto, uno se puede quedar estupefacto, alzarse de hombros, confirmar su
afirmacion como una burrada, reprocharsela con una mala nota.

Es mas util explotar el error.
La manera de proceder en estos casos era bien conocida por mis alumnos.
¢Habéis oido lo que dicho vuestro compariero?

Tomad una hoja de papel y escribid la pregunta: écero es un numero?
Reflexionad sobre ello, y en los proximos dias traedme escrito lo que pensais sobre
esta cuestion... Si queréis, podéis anotar vuestros datos personales : nombre, edad y
la clase en que estais.

Bien sabian lo que yo queria. Les tenia dicho : mi intencidn es tratar de mejorar
la ensefianza matematica. Podéis ayudarme si me explicais libremente lo que vosotros
pensais de verdad. No es un deber escrito para poner notas. Todo queda entre
nosotros.

Llegado el dia , le leia las respuestas una por una, ante toda la clase, sin citar
los autores, aunque todos habian firmado.

iHabiamos aprendido muchas cosas!

A propdésito del cero, por ejemplo, toda una patologia :

_ Desde muy pequefio se me ha dicho : Cero no es absolutamente nada.
_ Cuando se aflade cero a un numero es como si ho se afadiera nada.

_ Cuando se multiplica un nimero por cero, es cero.

_ No se puede dividir por cero.

_ Cero sobre cero, no quiere decir nada.

Después les interrogué : ¢Que quiere decir la pregunta, cero es un numero?,
écomo se demostraria si lo es realmente o si no lo es?

Después de discutirlo : calculando con él y con los otros nimeros. La conclusion
fue : cero es un nimero, pero un ndmero raro.

“Del analisis de los errores en matematica a los dispositivos de remediacion”

Charnay, R.



‘ Mendom

@tic@

Afo 1- Namero 1- Marzo de 2005

En la perspectiva constructivista, el error es la expresion de una forma de
conocimiento. “El error no es solo el efecto de la ignorancia, de la incertidumbre, del
azar como se cree en la teorias empiristas o conductistas del aprendizaje, sino el
efecto de un conocimiento anterior, que tenia su interés, su éxito, por que, ahora, se
revela como erréneo, o simplemente inadaptado. Los errores de este tipo no son
erraticos ni imprevisibles ; estan constituidos como obstaculos. Tanto en el
funcionamiento del maestro como en el del alumno, el error es constitutivo del sentido
del conocimiento adquirido” (BROUSSEAU, 1983).

Recordemos brevemente algunas hipotesis caracteristicas de esta concepcion
constructiva del aprendizaje, sostenida por el conjunto de los investigadores en
didactica de las matematicas. Las principales hipétesis de aprendizaje , surgidas de los
trabajos de psicologia cognitiva (PIAGET) y sobre psicologia social, subrayan la
importancia de la accion del alumno (en el sentido de la resolucién de problemas), la
importancia del proceso de “desequilibrios - reequilibraciones” (acompanado por una
reorganizacién de los conocimientos), en el cual las concepciones del alumno
desempefian un rol determinante, y finalmente, la importancia de las situaciones de
conflictos socio - cognitivos entre alumnos que trabajan juntos o se comunican a
distancia. El analisis de los errores, y sobre todo el de su origen, puede entonces servir
de referencia al sistema didactico con sus tres polos (maestro, alumnos y saber
matematico) y la relacidn ternaria que los une.

El apoyo sobre una concepcion constructivista y sistematica del aprendizaje nos
ha permitido ir mucho mas lejos de lo que habriamos podido apoyandonos sobre una
concepcion “empirista” o conductista. Pero si, como lo suponen las hipdtesis
constructivistas, el aprendizaje pasa por un tiempo en que se ven fracasar las
concepciones que se revelan insuficientes o no adecuadas para el educando, esto
implica, pues, que el aprendizaje pasa por momentos de duda, de desestabilizacion...
Ahora bien, no todos los alumnos estan dispuestos tal vez a pagar este precio. Como lo
precisa S. Bolmarfe “..el camino del conocimiento se ve esencialmente como una
fuente de progreso que provoca miedo en esos nifos, y lo evitan porque esta lleno de
riesgos para su equilibrio psiquico, que mantienen de manera precaria.” Los nifios de
los que habla son aquellos que, como él lo escribe, tienen “ansias de saber, pero miedo
de aprender”; y que forman parte de la franja del 20% de nuestros alumnos que
fracasan. En ese caso la remediacién debe tomar en cuenta su dificultad psiquica. Mas
facil de decir que de hacer cuando ni la didactica ni la pedagogia son de gran ayuda.

En pocas palabras, el error rara vez es analizado, demostrado con y por los
alumnos : el docente no lo considera, en general, como un soporte posible para los
aprendizajes.

Se hace evidente, pues, que debe realizare un trabajo importante sobre este
tema para una mejor informacién y para una mejor formacion de los docentes de
matematicas , en una triple direccién :

_ Antes del aprendizaje de una nocidn, y en el curso de aprendizaje, obtener los
medios para conocer las concesiones, las representaciones, los procedimientos
“espontaneos” de los alumnos.

_ Cuando un error (0 mas a menudo un conjunto de errores) esta constituido
como obstdaculo, elaborar las situaciones de ensefianza apropiadas que le permitan al
alumno una toma de conciencia de caracter erréneo de su respuesta y lo inciten a
modificar sus concepciones iniciales, a renunciar a ellas para construir obras nuevas.
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_ Por ultimo, actuar al nivel de lo que los especialistas en didactica franceses
llaman el “contrato didactico”. En efecto, si el error es considerado como un fenémeno
anormal, como una falta, si es sistematicamente ocasion de sanciones, el alumno
buscard recetas para responder a la expectativa del docente, se refugiard en el
“cualquier cosa” o la negativa a responder; por el contrario, si el alumno tiene la
impresién de que sus respuestas, aun las erréneas, son tomadas en consideracion, se
vuelven un objeto de trabajo, se sentird mas a gusto en la tarea propuesta, y tal vez
menos en lo que él cree que el docente espera de él, responderad mas al problema
planteado que al docente que formula la pregunta.

Los estudios en didactica de las matematicas han permitido renovar el
acercamiento a los errores de los alumnos. Dos direcciones parecen particularmente
interesantes :

_ Por una parte, los errores no siempre traducen una ausencia de
conocimientos o una falta de trabajo : algunos errores, por el contrario, son un
elemento de informacion para el docente sobre las concepciones que el alumno tiene
una nocién, una informacion sobre “su manera de conocer”; se trata entonces de
ayudar a los docentes a leer adecuadamente esos errores.

_ Por otra parte, lo errores del alumno pueden y deben ser tomados en cuenta
positivamente en el proceso de aprendizaje : para que progrese, hay que permitirle al
alumno tomar conciencia del hecho de que su respuesta es errdonea; la respuesta
correcta no debe simplemente reemplazar la pregunta errénea, ; debe estar construida
oponiéndose a ésta ; se trata entonces de ayudar a los docentes a elegir y organizar
situaciones de ensefianza que favorezcan el cuestionamiento por parte del alumno de
sus concepciones erroneas.

Esperamos sugerencias y reflexiones con respecto a este articulo.

Envie sus comentarios a la siguiente direccién electrénica :

mendomatica@mendoza.edu.ar

o escribalo en la seccion comentarios de nuestro sitio, en el Portal Mendoza.edu.ar:

www.mendoza.edu.ar
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