
Espacio curricular Año Resolución
Código de 

inscripción
Carrera Descriptor 1 Descriptor 2 Descriptor 3 Descriptor 4 Descriptor 5

SALUD OCUPACIONAL 2 695-DGE-12 439
Tecnicatura Superior en 

Higiene y Seguridad Laboral

La salud ocupacional. 

Conceptos y características. 

Bienestar físico, mental y social.

Riesgos del trabajo. 

Anticipación, reconocimiento, 

evaluación y control de 

factores de tensiones 

provenientes de lugares de 

trabajo. 

Enfermedad ocupacional: 

conceptos y características.

Prevención de los accidentes 

de trabajo y enfermedades 

profesionales

Educación, prevención, 

control de los trabajadores. 

Protección de las personas.

Formulación y 

Evaluación de Proyectos
2 Varias 243 Tecnicaturas 

Definición de Formulación y 

Evaluación de Proyectos. 

Tipología y modelos de 

proyecto: características, 

comparación.

Etapas de un proyecto: 

definición del problema, 

objetivos, marco teórico, 

metodología y análisis de 

datos, conclusión.

Evaluación, seguimiento y 

control: indicadores e 

instrumentos. 

Conducción y liderazgo del 

proyecto. Equipos de 

proyecto. La 

gestión de conflictos en el 

marco del proyecto. 

Modelos de gestión en 

proyectos sociales. 

Evaluación y caracterización 

del impacto social. 

Evaluaciones ex- ante, 

concurrente y ex-post del 

impacto social. 

MIROECONOMÍA 1 Varias 246 Tecnicaturas 

La problemática económica. El 

circuito productivo.

Microeconomía: conceptos 

fundamentales de 

microeconomía. 

Oferta y demanda. Teoría de 

la utilidad y la demanda. 

Principios de la  producción. 

La función de producción

Costos: Tipos de mercados. 

Estructuras del mercado y 

operación  del sistema 

económico. 

Teorías de los precios y los 

costos. Teoría de la 

regulación de precios.

ADMINISTRACIÓN DE 

PERSONAL
3 Varias 232 Tecnicaturas 

Administración de los Recursos 

Humanos (RRHH). Estilos de 

administración de los RRHH. La 

gestión por competencias. 

Características del mercado 

laboral actual

Reclutamiento y selección de 

personal. Procedimientos. 

Tècnicas de reclutamiento

y selección.

Evaluación del desempeño 

humano: métodos y técnicas 

de evaluación y medición del 

desempeño en el ámbito 

laboral.

Diseño de formularios 

(requerimiento de personal, 

evaluación de necesidad de 

capacitación, descripciones de 

puesto, proceso de selección) 

y políticas de selección del 

personal.

Fuentes de reclutamiento de 

personal: interno, externo y 

mixto. Pruebas de 

conocimiento y/o capacidad 

según los puestos a ocupar. 

Formas de promoción.

INFORMÁTICA APLICADA 1 Varias 148
Tecnicaturas del área de la 

salud

Características generales de las 

aplicaciones bajo entorno 

Windows. Manejo de utilitarios 

incluidos en Windows.

Procesador de textos del 

paquete Office. 

Planilla de cálculo del paquete 

de Office.

Las nuevas tecnologías de la 

comunicación e informática 

en el área de la salud 

(específicos para cada 

tecnicatura).

Servicio y uso de Internet: 

correo electrónico, 

aplicaciones de uso en el 

área de la salud, selección y 

validación de información de 

la web.

INFORMATICA I 1 508 DGE 2019 149
Tecnología Superior en 

Logística

Procesador de textos. 

Generación de textos.

Planilla de cálculo: Creación 

de una hoja de cálculo. Tipos 

de datos y su alineación en 

las celdas. Introducción de 

fórmulas. Operadores. 

Prioridad de los operadores. 

Planilla de cálculo: Sintaxis 

general de las funciones. 

Funciones de uso corriente.  

Asistente para la generación 

de gráficos.

Manejador de la base de  

datos. Entidad y atributos: 

base de datos relacionales. 

Tablas. Claves. Accesos. 

Tipos de datos e índices. 

Creación, modificación y 

edición de tablas. Modelo  

entidad-relación. Lenguaje 

de consulta.

DESARROLLO 

EMPRENDEDOR
3 641-DGE-19 240

TECNICATURA SUPERIOR EN 

COMUNICACIÓN SOCIAL

El emprendedorismo. 

Desarrollo de competencias 

emprendedoras.

Innovación y Desarrollo. 

Liderazgo.

Pensamiento Estratégico. 

Trabajo en equipo. Resolución 

de problemas.

Nuevas tendencias en gestión. 

Plan y modelo de negocio, de 

la idea a su implementación.

Redes de contacto 

emprendedor y Sistemas de 

mentorías virtuales.

DESCRIPTORES PARA SORTEO VARIAS TECNICATURAS



SOCIOLOGÍA DE LA 

COMUNICACIÓN
2 641-DGE-19 53

TECNICATURA SUPERIOR EN 

COMUNICACIÓN SOCIAL

Problemática sociológica de la 

cultura: transculturación, 

subculturas y contracultura.

La Sociología de la 

Comunicación: principales 

corrientes

Interrelación entre el sistema 

social y su sistema de 

comunicación: el público de 

los medios.

Interrelación entre el sistema 

social y su sistema de 

comunicación: grupo social y 

el fenómeno de la 

marginalización.

Interrelación entre el 

sistema social y su sistema 

de comunicación: 

masa,muchedumbre, 

colectividad.

FÍSICA BIOLÓGICA 1 1318-DGE-14 167
TECNICATURA SUPERIOR EN 

LABORATORIO DE ANÁLISIS 

CLÍNICOS

Matemática: Conjuntos 

númericos. Operaciones. 

Propiedades fundamentales.

Representación. Funciones y 

gráficos. Funciones usuales.

Mecánica. Mecánica 

cardiovascular.

cinemática, dinámica, 

trabajo. Trabajo y potencia 

cardíaca , energía.

Hemodinamia: Núnero de 

Reynolds -- Propiedades 

físicas de la de lasangre. 

Reología de la sangre.

Presión: fórmulas y unidades. 

Presión atmosférica y presión 

sanguinea.

Termodinámica. Equilibrio 

térmico. Conservación de la 

energía. Teroquímica.

FONIATRÍA I 1 02104-DGE-10 395
TECNICATURA SUPERIOR EN 

LOCUCIÓN DE RADIO Y 

TELEVISIÓN

Aparato respiratorio: anatomía 

y fisiología.

Riqueza expresiva del 

discurso. Concepto de 

eutonía.

Conocimiento de las técnicas 

de relajación diferencial y 

total.

Aparato fonorresonancial: 

anatomía y fisiología.

Profilaxis de la voz.

FONIATRÍA II 2 02104-DGE-10 397
TECNICATURA SUPERIOR EN 

LOCUCIÓN DE RADIO Y 

TELEVISIÓN

Cualidades de la voz 

profesional y sus exigencias.

Características del sonido. 

Diferenciación de altura, 

intensidad, duración y timbre.

Dinámica respiratoria. 

Coordinación 

neumofonoresonancial. 

Aplicación en la lectura de 

distintos textos.

Modulación de la voz. 

Mensaje verbal-tonal. 

Memoria emotiva.

Técnica de la voz hablada 

profesional. Diferencias y 

similitudes del locutor radial 

y el televisivo.

FONIATRÍA III 3 02104-DGE-10 397
TECNICATURA SUPERIOR EN 

LOCUCIÓN DE RADIO Y 

TELEVISIÓN

Exigencias vocales en distintos 

estilos de programas de radio y 

televisión.

Caracterizaciones vocales. 

Dominio del requerimiento 

vocal.

Parámetros vocales de mayor 

significado psicológico.

Conocimiento profundo del 

aparato 

neumofonoresonancial para 

imprimir modificaciones que 

generan cambios en el 

tímbricos.

La voz profesional. 

Estrategias para la 

realización de diferentes 

timbres según los personajes.

MATEMÁTICA 1 698-DGE-19 79
Tecnicatura Superior en 

Óptica y Contactología

Funciones definidas en forma 

explícita.

Funciones constante, 

idéntica, lineal, cuadrática, 

polinómica.

Funciones  racional, 

exponencial, logarítmica y 

homográfica.

Funciones trigonométricas. Álgebra vectorial. Vectores.

COMUNICACIÓN 1 2800-DGE-19 23
Tecnicatura Superior en 

Podología

Estrategias de lectura de textos 

académicos: decodificación, 

comprensión, interpretación, 

construcción textual, en 

entornos gráficos y digitales.

Prácticas de comprensión y 

producción de textos orales 

académicos en vinculación 

con estrategias básicas para 

la gestión de la información 

en entornos digitales. 

La escritura  de diferentes 

géneros discursivos 

académicos:   resumen,  

examen escrito, artículo de 

divulgación científica,  

informe,  de lectura, folleto, 

memoria de cálculo, pauta de 

observación, en vinculación 

con procesador y editor de 

textos,  planilla de cálculo y  

presentaciones visuales.

Reflexión metalingüísitica , 

metacognitiva y 

retroalimentación del texto 

académico escrito, en 

vinculación con factibilidades 

de tecnologías de la 

información 

Reflexión metalingüísitica , 

metacognitiva y 

retroalimentación del texto 

académico oral,  en 

vinculación con 

factibilidades de tecnologías 

de la información 

ESTERILIZACIÓN 1 2800-DGE-19 221
Tecnicatura Superior en 

Podología

Bioseguridad: concepto, 

niveles de bioseguridad. 

Elementos de protección 

primaria. Higiene y cuidados 

en el área.

Eficiencia de la Esterilización. 

Métodos de sanitización y 

esterilización. Desinfección de 

instrumental, material y 

ambiente de trabajo.

Esterilización. Métodos 

físicos: Esterilización con calor 

húmedo. Esterilización con 

calor seco.

Esterilizacion. Métodos 

químicos: Esterilización con 

Óxido de etileno. Métodos 

físico-químicos

Control de calidad de los 

procesos de esterilización. 

Control de procesos y de 

equipamiento. Controles 

físicos. Controles químicos. 

Controles biológicos.

PRIMEROS AUXILIOS 2 2800-DGE-19 227
Tecnicatura Superior en 

Podología

Accidentes. Prioridades, signos 

vitales, posición y atención de 

los heridos - Transporte

Pérdida de conocimiento: 

desfallecimiento, desmayo, 

lipotimia - Shock Convulsiones

Traumatismos: fracturas, 

luxaciones y esguinces - 

Vendajes

Descargas eléctricas, lesiones 

por frío o calor, cardiopatía 

isquémica o los problemas 

respiratorios 

R.C.P (reanimación 

cardiopulmonar). 

Ahogamientos.



SALUD PÚBLICA Y 

ADMINISTRACIÓN 

SANITARIA

1 2800-DGE-19 229
Tecnicatura Superior en 

Podología

Concepción integral del 

proceso salud-enfermedad. 

Factores sociales económicos, 

culturales y psicológicos 

intervinientes

La demografía y su interés en 

salud pública. Conceptos 

generales de análisis 

demográfico: tasas, razones y 

proporciones.

Fundamentos de 

epidemiología, objetivos y 

aplicaciones. Medidas de 

frecuencia. Criterios de 

causalidad en epidemiología. 

El método epidemiológico. 

Tipos de estudios 

epidemiológicos.

La planificación sanitaria 

concepto y modelos de 

planificación. Etapas del 

proceso de planificación 

sanitaria. 

Administración de servicios 

de podología: planeación, 

organización, coordinación, 

evaluación y

control de calidad. Toma de 

decisiones. 

Administración General 2 0418-DGE-19 442
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Tipologías de las 

organizaciones. La división de 

trabajo como proceso 

organizacional.

La división vertical y horizontal. 

Organización formal e 

informal; jerárquica, matricial y 

otros. Organigrama. 

Diseño organizacional; formas 

no tradicionales de 

estructuración. Definición de 

funciones y

Áreas funcionales. Evaluación 

interna: Análisis de la Cadena 

de Valor

Planificación: tipos y proceso; 

administración por objetivos. 

Estrategias, políticas y 

premisas de la planificación; 

técnicas y herramientas. 

Evaluación externa de las 

organizaciones: condiciones 

del ambiente, Matriz FODA 

ampliada, análisis del sector 

industrial (las Cinco Fuerzas 

Competitivas). Matriz BCG.

Dirección: autoridad; 

liderazgo y supervisión; 

comunicaciones; motivación. 

DESTINOS, CIRCUITOS Y 

PRODUCTOS TURÍSTICOS
2 0418-DGE-19 250 y 449

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

El relevamiento turístico en la 

conformación del producto. La 

importancia del análisis 

integral de la oferta y la 

demanda para la conformación 

de productos.

Tipos de turismo y su relación 

con los tipos de productos: 

Tipos, características de 

modalidades de turismo. 

Atributos del turismo masivo 

y alternativo. 

Pasos para la elaboración de 

un circuito. Costos 

Regionalización turísticade la 

OMT y sus criterios.

Características básicas de la 

infraestructura turística y del 

rol del estado en función de la 

actividad turística. 

Mendoza: Principales 

excursiones locales. 

Productos turísticos 

provinciales. 

ECONOMÍA, COSTOS Y 

FINANZAS
2 0418-DGE-19 241 y 441

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Oferta y demanda: conceptos y 

curvas. Mercado: Equilibrio. 

Fallas de mercado Intervención 

del estado. Externalidades y 

congestión en el sector 

turístico.

Competencia perfecta: 

características, equilibrio, 

fijación de precios. 

Monopolio: características, 

equilibrio. Oligopolio: 

características, tipos, 

soluciones de equilibrio 

Principios básicos 

macroeconómicos. La 

contribución del sector 

turístico al Producto Bruto 

Interno y Producto Bruto 

Geográfico de la economía. 

Concepto de costo. Finalidad 

de los costos. Componentes 

del costo. Distintas 

clasificaciones de los costos. 

Estrategia y planificación 

financiera. Herramientas 

para la planificación 

financiera. 

Estadística Aplicada 2 0418-DGE-19 333
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Resumen y organización de 

datos: Frecuencia y tipos de 

frecuencia.

Series estadísticas: Series 

simples y agrupadas. Cuadros 

estadísticos. Tablas 

estadísticas.

Gráficos estadísticos: tipos de 

gráficos y su uso específico. 

Uso de sofware específicos

Medidas de posición: Cálculo 

de la media, Ia mediana y la 

moda con datos agrupados y 

no agrupados.

Medidas de dispersión: 

Cálculo de la desviación 

típica, la varianza y el 

coeficiente de variación con 

datos agrupados y no 

agrupados.

GASTRONOMÍA, 

ALIMENTOS  Y BEBIDAS
2 0418-DGE-19 253 y 572

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Funcionamiento y organización 

de la cocina. Funcionamiento y 

organización del salón 

comedor, sus alternativas. 

Relaciones entre cocina y salón. 

Equipamiento del salón 

comedor. Características y 

selección de personal de 

salón. Mise en place del 

restaurante y sus 

características

Las diferentes opciones en el 

montaje de las mesas. 

Elementos del servicio: 

mantelería, servilletas, vajilla, 

cubertería, etc. 

Servicio del vino. El bar. 

Organización. Elementos. El 

servicio del bar. 

El servicio de cocteles 

formales e informales. 

Coctelería Internacional. 

Normalización.

Geografía y Ambiente de 

Mendoza
1 0418-DGE-19 354

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Proceso de poblamiento 

mendocino. Características 

demográficas actuales. División 

política. 

Formas del relieve 

mendocino, agentes externos 

e internos. Climatología, 

hidrología. Utilización del 

espacio para actividades 

turísticas

Geosistemas de los oasis, de 

montaña, de meseta y de 

llanura y sus potencialidades 

turísticas. 

Áreas protegidas. Concepto, 

características. Capacidad de 

Carga. Potencial turístico y uso 

sostenible.

Recursos turísticos naturales 

de Mendoza. El sistema 

natural y

su dimensión turística. 



GESTIÓN DE EMPRESAS 

DE VIAJES
3 0418-DGE-19 254

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Las organizaciones prestadoras 

de servicios en el sistema 

turístico. Importancia de los 

recursos humanos capacitados 

en la prestación de los mismos. 

Agencias de Viajes. 

Reglamentaciones generales 

y particulares. Criterios para 

la instalación, organización y 

funcionamiento de las 

agencias de viajes. 

Transportes. Generalidades. 

Clasificación: terrestre, aéreo 

y náutico. Transporte 

turístico. Reglamentación. 

Transporte y su relación con 

el tramado espacial. 

Operadores y prestadores de 

turismo alternativo. Requisitos 

para la inscripción en el 

registro de prestadores de 

turismo alternativo.

Las agencias de viajes y el 

uso de la tecnología. 

Sistemas globales de 

distribución. Internet. 

Emisión. Sistemas 

informáticos

utilizados por las agencias 

de viajes.

GESTIÓN DE RIESGOS Y 

PRIMEROS AUXILIOS
3 0418-DGE-19 433

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Plan de emergencia ante 

catástrofes naturales y no 

naturales. Procedimientos en 

caso de accidente. Primeros 

auxilios. Sistemas de 

Prevención.

Relaciones con los entes de 

seguridad externa: agencias

privadas, organismos 

oficiales, etc. Identificación 

de riesgos y restricciones 

potenciales

y/o amenazas a la visita 

turística. 

Desempeño de liderazgo en 

situaciones de emergencia 

(accidentes, contingencias y 

catástrofes –antrópicas y 

naturales-).

Primeros auxilios- 

importancia. Principios 

básicos. Reglas Generales. 

Botiquín. El cuerpo Humano. 

Integridad Física

El prestador de primeros 

auxilios. El guía y el técnico 

en turismo como prestador. 

GUIADO Y 

COORDINACIÓN
1 0418-DGE-19 255

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Recreación y tiempo libre, 

ocio, entretenimiento. 

Conceptualización. 

Necesidades y expectativas del 

turista. 

Liderazgo y comunicación en 

la conducción de grupos. 

Aspectos actitudinales, 

procedimentales y 

conceptuales en el 

desempeño del guía y el 

coordinador turístico. 

La interpretación ambiental. 

Educación ambiental en el 

turismo. Centros de 

interpretación. 

Herramientas del guía y 

coordinador. Hoja de ruta, 

servicios a bordo, botiquín. 

Resolución de imprevistos y 

situaciones conflictivas. 

Normativa específica. 

Habilitaciones 

responsabilidades. 

Documentación. 

INFORMACION 

TURISTICA DE MENDOZA
1 0418-DGE-19 256

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Información por zonas y 

productos: Arte y Arquitectura. 

Información por zonas y 

productos: cocina y 

costumbres.

Información por zonas y 

productos: economía.

Fuentes para actualizar los 

datos variables para la 

información turística.

Información por zonas y 

productos: demografía.

INFORMÁTICA 2 0418-DGE-19 521
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Características generales de las 

aplicaciones bajo entorno 

Windows. Manejo de utilitarios 

incluidos en Windows.

Procesador de textos del 

paquete Office. 

Planilla de cálculo del paquete 

de Office.

La informática al servicio de la 

comunicación: Internet, 

navegadores, correo 

electrónico, foros, 

comunicación enlínea.

Operaciones matemáticas y 

estadísticas básicas. 

Funciones básicas. 

Estructura. Funciones 

Promedio, Min, Max, Buscar, 

Si. Funciones

Lógicas, Anidamiento de 

funciones. 

INTRUDUCCIÓN AL 

TURISMO 

Y HOTELERÍA

1 0418-DGE-19 257 y 455
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Origen y carácter del turismo. 

Conceptualización. Turista. 

Visitante. Excursionista. 

Siglo XX: recintos turísticos. 

Nueva tendencia del turismo: 

repercusión del inmigrante en 

la actividad terciaria de 

servicios. 

Tipos de turismo. Turismo de 

masas. Del Turismo 

contemplativo al Turismo 

activo. Turismo y 

Globalización.

El Turismo como sistema. 

Distintos modelos del sistema 

turístico. 

Impactos socioculturales de 

la actividad turística. 

Impactos favorables o 

positivos e impactos 

desfavorables o negativos.

ORGANIZACIÓN DE 

EVENTOS
3 0418-DGE-19 258 y 574

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Ceremonial de la bandera. 

Símbolos patrios. Protocolo 

Gubernamental y Empresarial.

Perfil y funciones del 

organizador de eventos. 

Congresos. Funciones del 

comité organizador. Distintos 

comités desde el cliente y 

desde el hotel.

Eventos empresariales, 

oficiales y sociales. El servicio 

de banquetes. Aplicaciones.

Oportunidades de negocios. 

Aspectos a tener en cuenta en 

su aplicación. Etapas de la 

organización. Relaciones 

Públicas

Calidad en la atención y 

servicio al cliente.



PRÁCTICA 

PROFESIONALIZANTE I
1 0418-DGE-19 259 y 450

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Planificación de la Práctica con 

foco en relevamiento de datos 

válidos y confiables para 

generar información turística 

de Mendoza . Estrategia a 

aplicar para la elaboración de 

un proyecto integrando los 

espacios curriculares de primer 

año. Acompañamiento de la 

práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de la 

práctica.

Planificación de la Práctica 

con foco en relevamiento de 

la infraestructura para la 

prestación de los servicios 

turísticos en Mendoza  . 

Estrategia a aplicar para la 

elaboración de un proyecto 

integrando los espacios 

curriculares de primer año. 

Acompañamiento de la 

práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de 

la práctica.

Planificación de la Práctica 

con foco en la construcción de 

información turística. 

Estrategia a aplicar para la 

elaboración de un proyecto 

integrando los espacios 

curriculares de primer año. 

Acompañamiento de la 

práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de 

la práctica.

Planificación de la Práctica con 

foco en el desarrollo de la 

competencia comunicacional 

en turismo. Estrategia a 

aplicar para la elaboración de 

un proyecto integrando los 

espacios curriculares de 

primer año. Acompañamiento 

de la práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de la 

práctica.

Planificación de la Práctica 

con foco en el estudio de 

mercado en Mendoza . 

Estrategia a aplicar para la 

elaboración de un proyecto 

integrando los espacios 

curriculares de primer año. 

Acompañamiento de la 

práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de 

la práctica.

PRÁCTICA 

PROFESIONALIZANTE III
3 0418-DGE-19 260

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Planificación de la Práctica 

intensiva . Estrategia a aplicar 

para la elaboración de un 

proyecto integrando los 

espacios curriculares de la 

carrera. Acompañamiento de 

la práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de la 

práctica.

Planificación de la Práctica 

intensiva . Estrategia a aplicar 

para la elaboración de un 

proyecto integrando los 

espacios curriculares de la 

carrera. Acompañamiento de 

la práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de 

la práctica.

Planificación de la Práctica 

intensiva . Estrategia a aplicar 

para la elaboración de un 

proyecto integrando los 

espacios curriculares de la 

carrera. Acompañamiento de 

la práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de 

la práctica.

Planificación de la Práctica 

intensiva . Estrategia a aplicar 

para la elaboración de un 

proyecto integrando los 

espacios curriculares de la 

carrera. Acompañamiento de 

la práctica. Rúbrica para el 

seguimiento y evaluación de la 

práctica.

Planificación de la Práctica 

intensiva . Estrategia a 

aplicar para la elaboración 

de un proyecto integrando 

los espacios curriculares de 

la carrera. Acompañamiento 

de la práctica. Rúbrica para 

el seguimiento y evaluación 

de la práctica.

PRODUCCIÓN DE 

INFORMACIÓN 

TURÍSTICA

1 0418-DGE-19 261
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Búsqueda de fuentes escritas y 

gráficas en archivos, 

bibliotecas, hemerotecas. 

Búsquedas online mediante 

buscadores en repositorios, 

artículos científicos y sitios 

web oficiales.

Producción de información a 

partir de fuentes orales: 

técnicas de entrevistas a 

informantes clave.

La construcción del relato 

turístico o guion.

Búsquedas online mediante 

buscadores en repositorios, 

artículos científicos y sitios 

web oficiales.

RECURSOS HUMANOS 3 0418-DGE-19 248
TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

El equipo de trabajo. Manejo y 

resolución de conflictos. 

Motivación y Liderazgo. 

Autoridad y responsabilidad. 

Delegación de tareas.

El hombre, el trabajo y Ia 

organización. Marco legal. 

Unidad organizativa de 

personal. Ubicación en la 

estructura.

Planificación de los recursos 

humanos. El programa de 

personal. Análisis de la calidad 

de los recursos humanos. 

Obtención de recursos 

humanos. Reclutamiento. 

Selección. Contratación. 

Incorporación. Inducción. 

La negociación. Liderazgo. 

Comunicaciones

SERVICIOS DE 

HOSPEDAJE
2 0418-DGE-19 447 y 571

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

El sector hoy: alojamientos 

alternativos, crecimiento y 

nuevas tendencias. Palabras 

claves relacionadas con 

servicios hoteleros.

Segmentos del hospedaje. 

Tipo de establecimientos. 

Clasificación y categoría a 

nivel mundial. Clasificación y 

categoría a nivel nacional.

Organización funcional del 

hotel. Terminología especifica. 

Relaciones 

interdepartamentales. 

Departamento de pisos.

Planificación del 

departamento de recepción y 

conserjería. Organización del 

departamento. Auditoría 

nocturna.

El alojamiento como 

atractivo turístico: 

paradores, posadas. El 

alojamiento rural de 

estancia. Albergues. Resorts. 

Condominios. Tiempo 

compartido. 

ÉTICA Y  LEGISLACIÓN 

TURÍSTICA II
2 0418-DGE-19

252; 478 y 

573

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Responsabilidad y ética. 

Códigos de ética. Secreto 

profesional: concepto, típos. 

Formas de asociarse. 

Difernecia entre asociación y 

colegio profesionales. 

Problemática del mundo 

laboral en la actividad 

turística. 

Leyes nacionales y 

provinciales sobre activiad 

turística. Ley 18.829 "Agentes 

de viajes". 18.828 "hotelería".  

Ley provincial 

5.349"Hoteleria"Ley25997 

"Ley Nacional de Turismo" 

Ley Nacional de turismos 

estudiantil. Seguro, contrato 

turístico.  Ley 23522 " Fondo 

Nac.  de turismo". 



ÉTICA Y LEGISLACIÓN 

TURISTICA I
1 0418-DGE-19

251; 446 y 

570

TECNICATURA SUPERIOR EN 

TURISMO Y HOTELERÍA

Ética profesional. 

Fundamentos.Derecho: 

concepto, clasificacioón, 

fuentes 

El turismo como objeto de 

derecho: conceptos jurídicos 

de turismo, turista, 

excursionista, residente. 

Convención internacional 

para la protección del 

Patrimonio Mundial, Culltural  

 y Natural adoptada el  de 

noviembre 1972

Convenios y tratados 

internacionales. Leyes 

nacionales y provinciales 

sobre actividad turística y 

hotelera. Disposiciones 

municipales.  

Ordenanza municipal N° 3043 

y N° 6.841 “Guía de Turismo”. 

Ley provincial N° 6.045 

Medioambiente. Preservación 

y promoción del patrimonio 

cultural y los recursos 

naturales. 

Convenio colectivo de 

trabajo. Legislacion en 

materia de accidentes. 

Seguridad social . Seguros 

vinculados con las visitas 

turísticas 

INGLÉS TÉCNICO

2 0904-DGE-19 345

Tecnicatura Superior en 

Higiene y Seguridad 

Laboral c/orient.en 

Calidad y Medio 

Ambiente

La voz pasiva. Interpretación de textos del 

área de competencia. 

Utilización de traductores 

virtuales. 

Diferentes interpretaciones 

del participio presente. 

Técnicas básicas de 

traducción. 


